
 
 

 
 
 いつも当事業所をご利用いただき、ありがとうございます。 

 ２０１５年４月、放課後等デイサービスの支援の質の向上を図るため、厚生労働省より「放課後等デイサービスガイドライン」が定められました。 

  当法人の保護者の方及び当事業所職員を対象に、ガイドラインに基づくアンケートを実施し、集計結果がまとまりましたのでご報告させて頂きます。 

お忙しい中、アンケートにご協力いただきました保護者の皆様方、誠にありがとうございました。皆様から頂いた貴重なご意見やご要望を、今後の支援に活かしていき

たいと思います。今後ともよろしくお願い致します。 

令和６年１月 放課後等デイサービス「ルンビニー学園」 

 

◎アンケートの集 計 結 果 から見 える課 題 と今 後 の対 応 策 について  

  アンケートの集 計 結 果 で「 はい」 の割 合 が少 なかった項 目 の中 で、事 業 所 の運 営 方 針 や現 在 の状 況 と照 らし合 わせ、改 善 すべき課 題

と思 われるものについて下 記 に挙 げています。  

課  題  今 後 の対 応 策  

放 課 後 児 童 クラブや児 童 館 との交 流

について  

現 在 は通 常 学 級 と支 援 学 級 の利 用 者 がほとんどなので、日 常 的 に障 がいのない子 どもと接 する

機 会 はあると考 えているが、要 望 があれば行 なっていきたい。  

保 護 者 同 士 の連 携 支 援 について  年 １ 回 保 護 者 懇 親 会 として、要 望 に沿 った内 容 を実 施 している。今 年 度 はグループホームと就

労 事 業 所 の見 学 会 を行 なったが、懇 親 を深 める内 容 などの要 望 があれば考 えていきたい。  

非 常 時 等 の対 応 マニュアルの整 備 に

ついて  

緊 急 時 の対 応 については年 度 初 めに確 認 文 書 を出 しているが、より分 かりやすいものを策 定

中 。  

避 難 訓 練 について  年 ２ 回 避 難 訓 練 を行 なっていることを保 護 者 にも周 知 していきたい。  

 

令和 5 年度 「放課後等デイサービス評価」 集計結果のご報告 


